CUM PREVENIM MALPRAXISUL TN STOMATOLOGIE

Managementul relatiei cu pacientul: prevenirea si aplanarea conflictelor
12 Decembrie 2020 | 10:00" - ONLINE prin ZOOM

Lector Av. Luciana Mihai

+ avacal, medialor, lrainer si consullant in management juridic in mediul stamalologic
« practica specializata in drept medical si consultanta in domeniu de peste 14 ani

« expericnta in prevenirea sirezolvarea conflictelor in sistem out of court

« master in rezalvarea canflictelarin drept prin mediere

-+ DESFASURARE CURS
Curs dedicat medicilor stomatologi si managerilor de cabinet,
Tn care vorbim despre:

= Relatia cu pacientul - eficientizarca comunicarii
= Dosarul pacientului  protocaljuridic

= Resolvarea dispulelarin house

« Sesiune de inlrebdri si rdspunsuri

COSTURL:

“lacurilo sunt imilate

Rarticipare on-line: 350 lei
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